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טופס התחייבות –שליחת מחשב doa
לקוח נכבד,

במידה וקיים חשד כי  המוצר שבידך הינו DOA, יש למלא את הטופס הנ"ל ולצרפו לציוד התקול המוחזר לויז'ואל, יחד עם כל האריזות, הספרות המקורית והאביזרים הנלווים לו. 

ציוד שיעמוד בתנאי DOA יטופל לפי הנהלים ויופק עבורו זיכוי או החלפה בחדש.

ציוד שיבדק וימצא תקין ישלח חזרה בחיוב דמי משלוח.
שים לב !
1. לא תתאפשר החזרת ציוד ללא טופס מלא כראוי.

2. לא תתאפשר החזרת ציוד ללא תיאום ואישור המנהל האחראי.
3. לא תתאפשר החזרת ציוד ללא אריזות, ספרות ואביזרים מקוריים.
אנחנו מודים לכם על שיתוף הפעולה.

פרטי איש קשר בנוגע להחזרה / זיכוי :

	שם חברה
	

	איש קשר
	

	טלפון
	

	איש קשר בויז'ואל
	


	תאריך רכישה
	

	מספר חשבונית 
	

	דגם
	

	מקט
	

	מס' סידורי
	

	תיאור התקלה:

	

	

	


       ציוד נלווה שאני מחזיר עם המחשב: (במידה ולא יוחזר הנ"ל יחוייב).
	נא לסמן עם הציוד מצורף/לא מצורף
	פריט
	חיוב עם לא יוחזר

	
	תיק
	250ש"ח

	
	אריזה מקורית 
	175ש"ח

	
	ניירת 
	50ש"ח

	
	סוללה 
	350ש"ח

	
	מטען 
	350ש"ח

	
	אחר_______.
	בהתאם לשווי


                                                         תאריך:___/___/___
 חתימה:______________
